SOL•LICITUD - CONTRACTE DE TARGETA

1: La targeta es regirà per les normes i condicions d’aquest contracte i les que en un futur pogueren establir-se, i, si no n'hi ha, per les disposicions reglamentàries de societats i marques de mitjans de pagament nacionals i internacionals a què pertanyen. Si les noves condicions no són acceptades pel TITULAR, aquest podrà resoldre el contracte sense perjuí de les obligacions que tinga assumides. Donada la duració indefinida d'aquest contracte, l'ENTITAT es reserva el dret a modificar les condicions inicialment pactades en la forma prevista en la clàusula 17.

2: La targeta és propietat de l'ENTITAT i s'emetrà amb caràcter personal i intransferible, a nom d'una persona física o jurídica TITULAR. Prèvia conformitat de l'ENTITAT, el TITULAR de la targeta podrà obtindre, baix la seua responsabilitat, l'expedició de targetes addicionals a nom d'una altra o altres persones per ella designades (BENEFICIARIS). Estes targetes es regiran per les condicions del present contracte.

Les targetes addicionals atorgades pel TITULAR tindran, necessàriament, el mateix compte associat que la targeta del TITULAR principal, acceptant el TITULAR principal els càrrecs que l'ENTITAT efectue en els seus comptes per l’ús d’aquestes targetes.

3: Aquest contracte té una duració indefinida.La targeta principal i les targetes addicionals, tindran un termini de validesa limitat fins a l'últim dia del mes que figura imprés en la mateixa i, no podrà ser utilitzada amb posterioritat. En cas de renovacions de la targeta, aquestes es regiran pel present contracte. No obstant això, l'ENTITAT es reserva la facultat de cancel·lar la targeta durant el termini de vigència de la mateixa, així com  no procedir a la  renovació al seu venciment, perdent el TITULAR tots els drets relatius al seu ús. La cancel·lació o bloqueig de la targeta principal deixa sense validesa les addicionals. El TITULAR haurà de tornar a l'ENTITAT la targeta tan prompte com la cancel·lació li siga comunicada, sent al seu càrrec totes les transaccions que es realitzen amb la dita targeta fins a la seua efectiva devolució, inclús les que es troben en curs.

Si el TITULAR de la targeta cancel·lara el compte associat a la mateixa, quedarà obligat a la devolució simultània de la targeta principal i de les addicionals, amb l'obligació de reemborsar a l'ENTITAT l'import del deute i despeses produïdes, pendents de pagament, en aquest cas el contracte quedarà extingit.

El TITULAR podrà denunciar el contracte per mitjà d'escrit dirigit a l'ENTITAT, amb devolució simultània de la targeta o targetes i obligació de reemborsar a l'ENTITAT l'import del deute i despeses produïdes, pendents de pagament.

En qualsevol dels supòsits previstos en esta Clàusula, el contracte conservarà la seua eficàcia, en tant es trobe  pendent de compliment algun deute derivat de l’ús de la targeta, als efectes de la seua oportuna reclamació. 

4: Les operacions a realitzar pel TITULAR hauran d'ajustar-se a les normes contingudes en este contracte i, a més, a aquelles que l'ENTITAT aprove en cada moment.

Es podran adquirir béns o serveis en els establiments en què siga admesa la targeta, disposar d'efectiu en oficines i caixers de l'ENTITAT o altres amb acords que ho permeten, tots ells conforme a les seues normes, condicions i preus que tinga establits l'ENTITAT. Constituirà justificant de les operacions i del seu import, el que registre la pròpia targeta, el que figure en els registres informàtics de l'ENTITAT i els comprovants emesos per qualsevol dispositiu habilitat per a operar amb targetes, tant si han sigut efectuades pel propi TITULAR o BENEFICIARI de la targeta com per terceres persones amb autorització o sense d'aquell.

 L'acreditació de la utilització de la targeta per mitjà de factures, rebuts de datàfons o terminals electrònics de registre i/o autorització d'operacions, o la lectura de la seua banda magnètica, que facen presumir la seua presentació directa o identificació electrònica, encara quan no es requerisca del TITULAR o BENEFICIARI l'exhibició del seu document personal d'identitat, signatura o Número d'Identificació Personal, implica la realitat de la transacció efectuada i la conformitat d'aquest a l'anotació de l'operació en el compte de la targeta, tenint les mateixes conseqüències la identificació del seu número en les vendes a distància. Es presumeix l'efectiva utilització de la targeta pel simple registre de la transacció en els arxius informàtics de l'ENTITAT.

5: Per a realitzar operacions disponibles en els Caixers Automàtics o qualsevol altra, l'ENTITAT comunicarà al TITULAR principal de la targeta un Número d'Identificació Personal per a si, i un altre, si és procedent, per a cada u dels BENEFICIARIS, que ambdós parts s'obliguen a mantindre en secret i que podra modificar-se a voluntat d’ells.

6: El TITULAR s'obliga a:

a)
Acceptar totes les operacions realitzades amb les targetes i el càrrec en el compte associat de l'import de dites operacions i comunicar immediatament a l'ENTITAT el càrrec no autoritzat o qualsevol error o irregularitat. 

b)
Respondre de la veracitat del nom i cognoms dels BENEFICIARIS de les targetes facilitades pel TITULAR i signar la targeta inmediatament.

c)
Notificar immediatament la pèrdua, robatori, o falsificació de la targeta i el coneixement per altres persones, contra la seua voluntat, del Número d'Identificació Personal.

d)
Tornar la targeta a l'ENTITAT quan esta li l' exigeixca per qualsevol motiu en virtut del dret de propietat que en tot cas conserva sobre la targeta, quan quede bloquejada o cancel·lada o el TITULAR DEL COMPTE  en què es realitzen els càrrecs revoque l'autorització per a efectuar-los.

e)
Destruir o entregar a l'ENTITAT  la targeta que haja caducat o s'haja substituït i presentar la targeta i firmar la factura estesa per l'establiment i acreditar la  identitat per a adquirir bens o serveis.

f)
Obligació de pagament.- El TITULAR està obligat al pagament de totes les quantitats que dega a l'ENTITAT per qualsevol concepte en relació amb l'emissió i utilització de la targeta i de les targetes addicionals.

7: El TITULAR queda exempt de qualsevol responsabilitat per l'ús indegut de la targeta i el del Número d'Identificació Personal, des del moment en què haja notificat la pèrdua, robatori o falsificació de la targeta, o el coneixement del dit Número d’Identificació Personal per una altra persona, sempre que no se li puga atribuir dol o culpa. L'ús del Nombre d'Identificació Personal per persona distinta del TITULAR pressuposa, excepte prova en contrari, greu negligència o frau per part del mateix, amb l'excepció de força major.

L'ENTITAT,  queda exempta de responsabilitat en cas de falta d'atenció de la seua targeta per part d'algun dels establiments compromesos a la venda de béns o prestació de serveis, o per incidències de tipus tècnic o operatiu en els caixers automàtics de la seua xarxa o en aquells altres a què estiga connectat. L'ENTITAT romandrà igualment aliena a les incidències i responsabilitats que puguen derivar-se de l'operació realitzada entre l'establiment i el TITULAR de la targeta.

8: Cada targeta o conjunt d'elles integrat per la principal i addicionals contractades, té assenyalats uns límits operatius de disposició, les respectives quanties dels quals, no hauran de ser excedides. Per a les operacions de crèdit no podrà excedir de l'import establit,601euros, sent aquest límit fixat per l'ENTITAT discrecionalment i modificable per la mateixa.  

El TITULAR autoritza a l'ENTITAT per a atendre els pagaments derivats de les transaccions realitzades inclús superant el límit disponible global concedit,  en el cas de superar-se el dit límit, serà exigit per l'ENTITAT en el moment que l'estime convenient, sent responsabilitat del TITULAR disposar dels fons necessaris per a atendre el dit pagament.

Per a extracció d'efectiu en caixers automàtics, el TITULAR no podrà excedir l'import de 301€ establit com límit diari d'efectiu.

9: Es defineix saldo disposat en la targeta de crèdit  a la suma de: les operacions realitzades, més el deute ajornat pendent de pagament, més les comissions i interessos meritats pendents de pagament.En el cas de la targeta de crèdit, les quantitats que el TITULAR dega a l'ENTITAT en virtut de les  mateixes i que es reflecteixen en l'extracte que li remeta mensualment l'ENTITAT, seran satisfetes en la data de liquidació conforme a aquell dels sistemes de pagament elegit pel TITULAR en el moment de la sol·licitud de la targeta:

a) Sistema de pagament al comptat, en virtut del qual el TITULAR satisfà l'import total del deute d’una vegada.

b) Sistema de pagament ajornat, en virtut del qual, el TITULAR ajorna el pagament del deute, total o parcialment, i l'amortitza periòdicament d'acord amb la modalitat triada dins de les següents, amb els mínims mensuals fixats:

a. Be com a percentatge del saldo disposat. Amb un mínim del 10% del saldo pendent o 30€

b.Com a quantia fixa. Amb un mínim de 30€ o un 10% de limport pendent

c. Utilitzant el Sistema de Compra Personalitzat que l'ENTITAT té pactat amb els establiments, per mitjà del qual el TITULAR podrà elegir per a cada operació de compra l'ajornament del pagament.

La utilització del servei de Pagament ajornat meritarà interessos dia a dia sobre el saldo disposat, a favor de l'ENTITAT, al tipus nominal establert que és del 1’5% mensual. A efectes informatius, els interessos en l'ajornament del pagament es calcularan segons la fórmula i = (c*r*t) : 36000; (c = saldo disposat del període anterior pendent de pagament, r = tipus d'interés nominal mensual, t = període transcorregut des del dia de la liquidació anterior fins el dia  de la liquidació corresponent). Els interessos de les quantitats ajornades es liquiden per mesos vençuts. El TITULAR per al compliment de la seua obligació de pagament del deute pendent, haurà d'efectuar l'oportuna provisió de fons en el compte associat abans de la data límit indicada en l'extracte perquè li siga carregat l'import segons el sistema de pagament elegit.

10: El cost o rendiment efectiu del crèdit, expressat per mitjà de la Taxa Anual Equivalent (T.A.E.), és del 19’660%, s'ha calculat conforme a allò que s'ha establit per la Circular del Banc d'Espanya 8/1990, de 7 de Setembre, publicada en el BOE núm. 226 de 20 de setembre de 1990, amb les modificacions posteriors. Amb independència dels pagaments corresponents a la devolució del crèdit disposat, els elements de cost que s'han inclòs per al seu càlcul són els pagaments periòdics per interessos ordinaris, suposant que el crèdit està totalment disposat des de la seua obertura i que les parts  compliran amb puntualitat i exactitud els seus pagaments.

11: Per al deute de les sumes derivades de la utilització de la targeta en l'estranger, s'aplicarà el canvi a euros sobre la divisa del país d'origen de la transacció corresponent al dia en què l'ENTITAT haja satisfet l'import de l'operació. El canvi serà incrementat amb les comissions que per a este tipus d'operacions tinga establides l'ENTITAT. La justificació de les despeses o pagaments realitzats al, o en l'exterior, la realitzarà el TITULAR davant de les autoritats que el requerisquen, sense obligació alguna per part de l'ENTITAT.

12: L'ENTITAT remetrà amb caràcter mensual al domicili del TITULAR de les targetes un extracte de les operacions efectuades des del tancament de la informació anterior, i del saldo pendent de pagament, podent efectuar, des d'eixe moment, el càrrec de la quantitat resultant de l'extracte, conforme a la forma de pagament que tinga establida. Si en el termini de 15 dies des de la data d'emissió de dites informacions no es rebera reclamació escrita del TITULAR, es considerarà que l'extracte ha rebut la conformitat del mateix fent-se en un altre cas, si hi haguera error, els apunts corresponents amb la data de valoració que s'haguera fet el càrrec.

Els possibles retards en la inclusió de qualsevol operació en el compte de la targeta o del seu deute en el compte vinculat, no podran ser objecte de reclamació per part del TITULAR, ni impliquen renúncia de l'ENTITAT al  l'import. Si el TITULAR requerira el comprovant d'alguna operació, l'ENTITAT li remetrà còpia, fotocòpia o facsímil de la mateixa.

13: El present contracte podrà ser elevat a públic davant de fedatari públic. Aquestes despeses seran en tot cas de compte del TITULAR.

En el supòsit de falta de pagament per part del TITULAR en la data liquidació de les quantitats degudes a l'ENTITAT, o be quan aquell perd el dret d'utilització de la targeta, respondrà el TITULAR principal de la totalitat del deute, inclosos principal, interessos, comissions, impostos, gastos i la resta de quantitats que li siguen degudes a l'ENTITAT com a conseqüència de la utilització de les targetes.

En el cas de produir-se algun dels supòsits definits en el paràgraf anterior, si no existira saldo suficient en els comptes creditors del TITULAR, aquest autoritza a l'ENTITAT per a obrir un compte especial en la que es deuran les quantitats degudes a l'ENTITAT per l’ús de les targetes.

Una vegada intervingut i als efectes de què disposa l'article 572 de la Llei d'Enjudiciament Civil, els contractants pacten expressament que constituirà prova suficient de la quantitat reclamada el certificat expedit per l'ENTITAT, expressant el saldo degut una vegada practicada la corresponent liquidació; en dit certificat farà constar el Fedatari Públic que intervinga a requeriment de l'ENTITAT, que el referit saldo coincideix amb el que apareix en el compte especial mencionat en el paràgraf anterior obert al deutor i que la liquidació s'ha practicat en la forma pactada en esta condició per les parts. Tal saldo deutor així determinat, tindrà la consideració de quantitat líquida i exigible als efectes del pagament sense que el deutor puga de cap manera impugnar o no admetre el contingut de dit certificat, reconeixent-li per anticipat plena eficàcia en judici. 

Bastarà per a l'exercici de l'acció executiva la presentació del certificat descrit en el paràgraf anterior, així com un exemplar intervingut del present document junt amb el certificat previngut en l'article 517.2.5t  de la Llei d'Enjudiciament Civil o la primera còpia de l'escriptura pública que s'haguera protocol·litzat aquest document.

Les notificacions a TITULARS i/o fiadors solidaris es realitzaran per qualsevol dels mitjos que permeten tindre constància de la seua entrega o intent d'entrega i en el domicili assenyalat d'acord amb l'estipulació 19. L'existència de pagaments parcials posteriors a les citades notificacions no obligarà a l'ENTITAT a efectuar altres, sense perjuí de minorar l'import del deute al procedir judicialment.

14: Quan les obligacions derivades d'aquest contracte resulten exigibles per l'ENTITAT, esta podrà disposar dels saldos dels comptes corrents, comptes d'estalvi o qualsevol altre depòsit d'efectiu obertes a nom del TITULAR o, si és procedent, dels fiadors, al seu nom o indistintament amb altres persones; imputar les quantitats que reba al pagament de les obligacions dimanents del present contracte o, si és procedent, al pagament de qualsevol altres obligacions contretes pel TITULAR amb l'ENTITAT, encara que en el moment d'efectuar-se el pagament es realitzara imputació distinta a la que l'ENTITAT porte a terme amb posterioritat; procedir a la venda, pel millor, dels valors o certificats dipositats en l'ENTITAT a nom del TITULAR, o si és procedent dels fiadors, subscrivint l'ENTITAT tots els documents que siguen necessaris per a aquest fi, aplicant l'import obtingut a la cancel·lació total o parcial dels seus deutes per raó d'aquest contracte.

15:  Per a aquelles quantitats degudes a l'ENTITAT com a conseqüència de la utilització de la targeta, incloent despeses i comissions que no siguen reembossades dins del termini fixat, l'ENTITAT aplicarà el tipus d'interés nominal de demora del 25%. 

16: Seran d'aplicació les comissions i/o despeses que es consignen en les condicions d'aquest contracte, les que en compliment de la normativa vigent es descriuen a continuació:

a)
Comissió per emissió/manteniment.- Es cobrarà una quota anual per la simple tinença de la targeta. Aquest import sestableix en 15’03€ per a la targeta principal i 6’01€ per a les addicionals.

b)
Comissió per disposició d'efectiu.- Es cobrarà per la utilització de les targeta per a l'obtenció d'efectiu. La comissió es deurà junt amb l'import d'efectiu retirat o en la següent liquidació practicada, segons es detalla: la comissió per disposició defectiu en els caixer de l’ENTITAT, Caixes Rurals o de la xarxa de Servired serà d'un 2% amb un mínim de 1’20€. En la resta de xarxes serà d'un 4% amb un mínim de 2’4€

c)
Comissió per canvi divisa.- Es cobrarà per la utilització de la targeta en qualsevol país la moneda oficial del qual no siga l'euro.

17: L'ENTITAT es reserva la facultat de modificar els tipus d'interés nominals, períodes de liquidació, despeses repercutibles, límits i comissions pactades. Les modificacions seran publicades en el tauler d'anuncis de les oficines de l'ENTITAT, amb una antelació de dos mesos a l'aplicació de les mateixes. Sense perjuí de l'anterior la modificació serà notificada en la primera comunicació dirigida al TITULAR.

Si el TITULAR no acceptara les modificacions de les condicions de les seues targetes, podrà cancel·lar la mateixa, en el termini de 15 dies des que li fora notificada personalment la modificació, o fins als dos mesos següents des de l'inici de l'exposició de la modificació en el tauler d'anuncis, sense ser aplicades, en aquest supòsit de cancel·lació, les noves condicions comunicades.

18: RESOLUCIÓ. Serà causa de resolució del contracte l'incompliment de qualsevol de les condicions contingudes en el mateix.La mera interposició de la demanda judicial per l'ENTITAT, suposa la resolució del contracte. La resolució no afectarà a les operacions en curs.

19: L'ENTITAT estima obligatori tractar les dades de caràcter personal del TITULAR de la targeta en el cas que este siga una persona física i els dels BENEFICIARIS de les targetes addicionals per al millor desenvolupament, compliment i control del present contracte, per la qual cosa el TITULAR i els BENEFICIARIS autoritzen per a incorporar les seues dades de caràcter personal que figuren en este contracte, així com qualsevol altres derivats del desenvolupament del mateix, al Fitxer de CLIENTS de l'ENTITAT. L’autorització es fa extensible a la comunicació, respecte a les dades de caràcter personal abans mencionades, a les altres Societats integrants del “Grup Financer” Caja Rural/Banco Cooperativo Español, S.A. i les filials d'aquest últim (empreses que presten serveis d'inversió), i a les empreses amb què l'ENTITAT establisca acords de col·laboració, amb la finalitat que se li facilite informació que puga ser del seu interés sobre productes del Grup i de les societats abans indicades. Tot això de conformitat amb el que establix la Llei Orgànica 15/1999, de 13 de desembre, de Protecció de Dades de Caràcter Personal. 

Les dades del TITULAR i del BENEFICIARI /S podran ser conservats en tant es mantinguen vigents les relacions entre l'ENTITAT i els mateixos i, en qualsevol cas, fins que s'extingisquen les accions i drets que pogueren correspondre a les parts a conseqüència de dites relacions.

El TITULAR autoritza a l'ENTITAT a sol·licitar informació als Registres Públics per a l'estudi de la seua operació així com en cas d'incompliment de pagament.

Esta autorització es conferix sense perjuí de l'obligació de l'ENTITAT, com a responsable del fitxer, a garantir els seus drets d'accés, rectificació, cancel·lació i oposició de dades que reconega, en cada moment, la legislació vigent, per a l'exercici de la qual podrà dirigir-se al domicili social de l'ENTITAT, descrit en l'encapçalament d'este contracte.

L'aportació de les dades personals té caràcter obligatori per als BENEFICIARIS, per tant la seua negativa a prestar l'autorització arreplegada en esta clàusula implicarà la no formalització del present contracte.

20: Totes les comunicacions (excepte la de canvi de domicili que s'efectuarà per mitjà de carta certificada amb justificant de recepció) que hagen de realitzar-se les parts entre si, excepte quan en el contracte s’indique específicament una altra cosa, es faran per mitjà de correu ordinari o, en cas d'urgència, per mitjà de qualsevol mitjà que permeta tindre constància escrita o electrònica degudament  autenticada del mateix.

Als efectes de la validesa del present contracte, les parts assenyalen com a domicili vàlid per a les notificacions, requeriments i diligències que resulten pertinents, els respectius que figuren en aquest contracte.

21:L'ENTITAT podrà repercutir al TITULAR els gastos de correu, telèfon, tèlex, telefax o semblants que s'ocasionen com a conseqüència del present contracte.

22: Les parts es sotmeten, per a quantes qüestions i controvèrsies se susciten respecte de la interpretació, aplicació, compliment i execució, així com per a l'exercici de quantes accions i reclamacions pogueren correspondre a les parts participants en el present contracte als Jutjats i Tribunals que corresponguen d'acord amb la legislació aplicable. 

23: Les parts convenen que  les clàusules precedents arreplegades en el present contracte, han de ser considerades com a CONDICIONS GENERALS DE  LA CONTRACTACIÓ, als efectes assenyalats en la Llei 7/1998, de 13 d'abril,  de Condicions Generals de la Contractació, les quals s'incorporen al mateix per ser expressament compreses i acceptades pel/s TITULAR/S i els seus garants si és procedent, en la seua condició d'adherent/s, havent sigut expressa i prèviament informat/s de la seua existència per part de l'Entitat en la seua condició de predisposant.
